POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU AMUZ

I. WSTEP

1.

Administratorem danych osobowych zbieranych w szczegdlnosci za posrednictwem stron
www oraz serwiséw dostepnych w domenie ,amuz.krakow.pl” (dalej: Serwis), czyli podmiotem
decydujagcym o tym, jak beda wykorzystywane Panstwa dane osobowe, jest Akademia
Muzyczna im. Krzysztofa Pendereckiego w Krakowie (dalej: Administrator lub AMUZ). Kontakt
z Administratorem jest mozliwy za posrednictwem danych kontaktowych wskazanych na
stronie internetowej.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (dalej: 10D), z ktérym mozina
skontaktowac¢ sie w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz
z wykonywaniem praw przystugujgcych uzytkownikom zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych za posrednictwem adresu e-mail: iodo@amuz.krakow.pl

Panstwa dane osobowe s3 przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) oraz innymi aktualnie
obowigzujgcymi przepisami prawa o ochronie danych osobowych.

W trakcie wizyty w Serwisie AMUZ dochodzi do gromadzenia:
1) danych osobowych przekazywanych przez uzytkownika Serwisu;
2) danych pozyskiwanych i rejestrowanych automatycznie.

Cel i zakres danych osobowych wykorzystywanych przez Administratora zostat szczegétowo
wskazany w dalszej czesci niniejszej ,, Polityki prywatnosci”.

Il. GROMADZONE DANE - INFORMACJE PODSTAWOWE

1.

2.

3.

Ponizsze informacje odnoszg sie do wszystkich wskazanych w rozdziale Ill i IV sposobdw
wykorzystywania przez Administratora przekazywanych przez Panstwa danych osobowych.

Administrator przetwarza dane osobowe:

1) niezalogowanych uzytkownikéw Serwisu korzystajgcych z ustug, funkcjonalnosci
i narzedzi, z ktorych korzystanie nie wymaga logowania (np. dostep do informacji
niewymagajgcych rejestracji konta, wybdr ustugi dostepnej w ramach prezentowanej
na stronie oferty);

2) zalogowanych uzytkownikéw, ktérzy posiadajg konto w Serwisie i dostep do ustug
oferowanych w ramach zawartej umowy (np. pracownikow, kandydatéow na studia,
absolwentéw, doktorantéw, logowanie do sklepu internetowego).

Panstwa dane nie bedg wykorzystywane do podejmowania decyzji opartych wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych, w tym profilowania w rozumieniu art.
22 RODO.

Z zachowaniem wszelkich gwarancji bezpieczenstwa danych, dane osobowe przetwarzane za
posrednictwem Serwisu mogg by¢ przekazywane — oprdcz osobom upowaznionym przez
Administratora - innym podmiotom, w tym:

1) podmiotom uprawnionym do ich otrzymywania zgodnie z przepisami prawa;

2) podmiotom przetwarzajagcym je w imieniu Administratora, np. dostawcom ustug
technicznych, dostawcom ustug hostingowych, dostawcom ustug analitycznych,
podmiotom $wiadczgcym ustugi doradcze;
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3) innym administratorom danych w zakresie niezbednym do wykonania umowy,
realizacji ustug i wymogdw prawnych, np. operatorom ptatnosci elektronicznych,
podmiotom Swiadczacym ustugi pocztowe lub kurierskie i innym kontrahentom
realizujgcym ustugi na rzecz Administratora na podstawie zawartych uméw.

5. Administrator, w zakresie niezbednym do prawidtowego wykonania umowy, moze
przekazywac Panstwa dane osobowe do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(dalej: EOG), ktore gwarantujg wysoki stopien ochrony danych osobowych. Gwarancje te
wynikajg w szczegdlnosci ze zobowigzania do stosowania standardowych klauzul umownych
przyjetych przez Komisje Europejskg. Administrator moze takze przekazywac¢ dane do panstw
spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, ktére nie zapewniajg odpowiedniego stopnia
ochrony. Administrator zapewnia jednak, ze transfer realizowany jest w sposdb bezpieczny,
kontrolowany i zabezpieczony jest stosownymi umowami z ich odbiorcami, spetniajgcymi
warunki okreslone w rozdziale V RODO.

6. Administrator informuje, ze w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych pozyskanych za
posrednictwem Serwisu kazdej osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo ztozenia
whiosku w sprawie:

1) dostepu do danych (informacja o przetwarzaniu danych osobowych lub kopia danych);
2) sprostowania danych (gdy sg one nieprawidtowe);

3) usuniecia danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym);

4) ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

5) przenoszenia danych do innego administratora;

6) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w sytuacji, kiedy podstawg
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora;

7) wycofania zgody w przypadku, gdy Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe
w oparciu o zgode, w dowolnym czasie i w dowolny sposdb, bez wptywu na zgodnos¢
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem

— na zasadach okreslonych w RODO.

7. Kazda osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo ztozy¢ skarge do organu nadzorczego (Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, https://uodo.gov.pl/pl/83/155), jezeli uwaza, ze
przetwarzanie danych osobowych odbywa sie niezgodnie z przepisami.

8. Dane osobowe zostaty pozyskane przez Administratora bezposrednio od uzytkownika
Serwiséw. Administrator moze réwniez przetwarzac:

1) dane innych oséb przekazane przez uzytkownika Serwisu, podczas korzystania przez
niego z ustug opisanych w niniejszej ,,Polityce prywatnosci”;

2) dane osobowe pozyskane od podmiotéw, z ktorymi wspdtpracuje Administrator, na
podstawie zawartych uméw (np. stuzbowe dane pracownikéw wskazanych do
kontaktu w celu realizacji umowy, realizacji projektu, dane oséb bedgcych
uczestnikami szkolen, konferencji konkursdw i innych wydarzen organizowanych przez
Administratora - w zakresie niezbednym do zawarcia i wykonania danej umowy);

3) dane osobowe pozyskane od podmiotéw trzecich wspétpracujacych z AMUZ na
podstawie zawartych uméw (np. w zwigzku z organizowanymi konkursami i innymi
wydarzeniami), w zakresie niezbednym do zawarcia i wykonania danej umowy;

4) dane pozyskane ze zrédet publicznie dostepnych, np. stron internetowych, portali
spotecznosciowych.

Il. DANE OSOBOWE PRZEKAZYWANE PRZEZ UZYTKOWNIKA
lll. A. KONTAKT MAILOWY LUB TELEFONICZNY
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Administrator przetwarza dane osobowe, w szczegdlnosci imie i nazwisko, numer telefonu
kontaktowego, adres poczty elektronicznej oraz inne informacje przekazane przez Panstwa, w
zakresie niezbednym do obstugi zgtoszen i realizacji zapytania, w tym prowadzenia komunikacji
i udzielania odpowiedzi na pytania zadawane za posrednictwem udostepnionych w Serwisie
numerow telefondw kontaktowych i adresdw poczty elektronicznej (podstawa prawna - art. 6
ust. 1 lit. f RODO) - "prawnie uzasadniony interes".

Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do
realizacji zapytania, w tym prowadzenia komunikacji i udzielenia odpowiedzi na przestane
pytanie lub wtasciwej obstugi zgtoszenia.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne dla udzielenia odpowiedzi na przestane
pytanie lub dla wtasciwej obstugi zgtoszenia i realizacji zapytania. Konsekwencjg niepodania
danych osobowych moze byc¢ brak mozliwosci udzielenia odpowiedzi lub realizacji zapytania.

B. REKRUTACJA NA STUDIA, STUDIA DOKTORANCKIE, STAZE ARTYSTYCZNE in. PRZEZ

FORMULARZE REJESTRACYJNE

1.

Administrator moze gromadzi¢ dane osobowe wskazane w dokumentacji rekrutacyjnej oraz w
postepowaniu rekrutacyjnym.

Administrator przetwarza Panstwa dane osobowe w zakresie niezbednym:

1. zatozenia przez Panstwa konta, ktére pozwala kandydowa¢ na studia, do szkoty doktorskiej
czy na staz artystyczny etc. w AMUZ (podstawa prawna — art. 6 ust.1 lit. c RODO) —
,obowigzek prawny”;

2. zawarcia umowy o Swiadczenie ustug elektronicznych (zgodnie z usude), w tym rejestracji
i prowadzenia bezptatnego konta kandydata oraz umozliwienie korzystania z dostepnych
funkcjonalnosci (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. b RODO) — ,, wykonanie umowy”;

3. dochodzenia roszczen wynikajacych z umowy (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
—,prawnie uzasadniony interes”; terminy dochodzenia roszczen wynikajacych z umowy
szczegdtowo okresla Kodeks cywilny;

4) prowadzenia komunikacji w celach zwigzanych z rekrutacjg (podstawa prawna — art. 6 ust.
1 lit. f RODO) — ,,prawnie uzasadniony interes”;

5) obstugi zgtoszen zakwalifikowanych kandydatow na studia, ktorzy potwierdzili gotowos¢
podjecia studiéw w AMUZ, w tym prowadzenia komunikacji w sprawach zwigzanych

z przyjeciem na wybrany kierunek studidw (art. 6 ust. 1 lit f RODO) -, prawnie uzasadniony
interes”;

6) obstugi reklamacji zwigzanych ze $wiadczeniem ustug drogg elektroniczna (art. 6 ust. 1 lit
f RODO) —,prawnie uzasadniony interes”;

7) dodatkowo, za dobrowolnie wyrazong przez Pafstwa zgodg, mozliwe jest
wykorzystywanie danych osobowych w zakresie wykraczajgcym poza ww. podstawy
(podstawa prawna — art. 6 ust.1 lit. a RODO) — ,,zgoda”.

Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do
realizacji wskazanych powyzej celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to
odpowiednio:

1) czas wykonywania obowigzkéw prawnych oraz czas, w ktérym przepisy prawa nakazuja
przechowywac dane;

2) okres przedawnienia roszczen;

3) czas do momentu wyrazenia sprzeciwu;

4) czas do momentu ewentualnego wycofania zgody na przetwarzanie danych.

Podanie wskazanych w formularzu rejestracji na studia danych jest dobrowolne, ale
niezbedne do przyjecia i wiasciwej obstugi zgtoszenia kandydata na studia, w tym
prowadzenia komunikacji w sprawach zwigzanych z prowadzonym procesem rekrutacji.
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Konsekwencjg niepodania danych osobowych moze by¢ brak mozliwosci wystania
uzytkownikowi odpowiedzi.

1l. C. KONTO UZYTKOWNIKA W SYSTEMACH AMUZ

1. Administrator przetwarza dane osobowe w nastepujacych celach:

1. zawarcie umowy o Swiadczenie ustug elektronicznych (zgodnie z przepisami o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng dalej: usude), w tym rejestracja i prowadzenie
bezptatnego konta uzytkownika (pracownikow, studentow, doktorantéw) w Serwisie
oraz umozliwienie korzystania z dostepnych dla zalogowanych uzytkownikéw
funkcjonalnosci i narzedzi (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit b RODO) — ,wykonanie
umowy”’;

1) obstuga reklamacji zwigzanych ze swiadczeniem ustug drogg elektroniczng (podstawa
prawna — art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — “prawnie uzasadniony interes”;

2) dochodzenie roszczen wynikajacych z umowy (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) - "prawnie uzasadniony interes";

3) wykonanie cigzgcych na Administratorze obowigzkéw prawnych wynikajgcych min. z
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit c RODO) -
"obowigzek prawny";

4) prowadzenie komunikacji w wigzanych ze swiadczeniem ustug oferowanych dla
zarejestrowanych i zalogowanych uzytkownikéw Serwisu (podstawa prawna - art. 6
ust. 1 lit. f RODO) - "prawnie uzasadniony interes";

2. Administrator przetwarza dane osobowe w celu prowadzenia konta, w szczegélnosci:
1) imie,
2) nazwisko,
3) adres e-mail,
3. Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do
realizacji wskazanych powyzej celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to
odpowiednio:

1) czas niezbedny do realizacji umowy,

2) czas wykonywania obowigzkow prawnych oraz czas, w ktérym przepisy prawa
nakazujg przechowywacé dane,

3) czas, po ktdrym przedawnig sie roszczenia wynikajgce z umowy,
4) czas do momentu wyrazenia sprzeciwu.

4. Podanie wskazanych powyzej danych osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne do
zawarcia umowy o $Swiadczenie ustug, w tym rejestracji i prowadzenia konta w Serwisie.

lll. D. REJESTRACJA NA WYDARZENIA STACJONARNE (SZKOLENIA, KONFERENCJE, KONCERTY,
WARSZTATY)

1. Administrator przetwarza Panstwa dane osobowe w celu:

1) realizacji dziatan wykonywanych na Panstwa zadanie przed zawarciem umowy, tj.
przed wystaniem zgtoszenia online (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. b RODO) —
»,podjecie dziatan na zgdanie osoby, ktdrej dane dotyczg, przed zawarciem umowy”;

2) zawarcia umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng (zgodnie z usude), w tym
przyjecia i obstugi zamdéwienia online na udziat w organizowanym przez Administratora
wydarzeniu, tj. konferencji, szkoleniu, koncercie, warsztacie (podstawa prawna — art.
6 ust. 1 lit b RODO) — ,, wykonanie umowy”;
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3) zawarcia umowy o udziat w organizowanym przez Administratora wydarzeniu i jej
wtasciwego wykonania tj. rejestracji uczestnikdw, organizacji i przeprowadzenia
spotkania oraz realizacji wszelkich czynnosci zwigzanych z organizacjg wydarzenia,
w tym komunikacji w sprawach organizacyjnych, ewentualnego przygotowania
identyfikatoréw oraz certyfikatéw potwierdzajgcych udziat w wydarzeniu (podstawa
prawna — art. 6 ust. 1 lit b RODO) — ,, wykonanie umowy”;

4) wykonania cigzgcych na Administratorze obowigzkéw prawnych, np. rozliczen
finansowych i sprawozdawczosci rachunkowej, w tym wystawiania i przechowywania
faktur czy tez udzielania odpowiedzi na reklamacje (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit
¢ RODO) - "obowigzek prawny";

5) dochodzenia roszczen wynikajgcych z umowy (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) - "prawnie uzasadniony interes". Terminy dochodzenia roszczen wynikajgcych
z umowy szczegdtowo okresla Kodeks cywilny,;

6) dokumentowania przebiegu wydarzenia oraz utrwalenia wizerunku uczestnikdw,
a takze publikacji filméw i zdje¢, na podstawie odrebnie wyrazonej zgody przez
uczestnika wydarzenia (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit a RODO) — ,zgoda”;

2. W zwigzku z realizacjg wskazanych powyzej celéw, Administrator moze przetwarza¢ dane
osobowe uczestnikdéw wydarzenia stacjonarnego, w szczegdlnosci:

1) imie,

2) nazwisko,

3) adres e-mail,

4) adres IP,

5) orazinne dane przekazane w formularzu rejestracji na wydarzenie.

3. Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do
realizacji wskazanych powyzej celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to
odpowiednio:

1) czas niezbedny do realizacji umowy,

2) czas wykonywania obowigzkéw prawnych oraz czas, w ktdrym przepisy prawa
nakazujg przechowywacé dane,

3) czas, po ktdrym przedawnig sie roszczenia wynikajgce z umowy,
4) czas do momentu wyrazenia sprzeciwu,

5) czas do momentu wycofania zgody.

4. Woycofanie zgody moze odbyc sie w szczegdlnosci przez kontakt z Administratorem lub 10D (za
posrednictwem wskazanych powyzej danych kontaktowych). Wycofanie zgody nie ma wptywu
na zgodnosé z prawem wykorzystania danych w okresie, kiedy taka zgoda obowigzywata.

5. Podanie wskazanych powyzej danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do ztozenia
zamodwienia (rejestracji) oraz zawarcia umowy i jej wykonania. Konsekwencjg niepodania
danych osobowych bedzie brak mozliwosci zawarcia i wykonania umowy, w tym udziatu
w wydarzeniu.

lll. E. REJESTRACIA NA WYDARZENIA ON LINE (SZKOLENIA, KONFERENCJE, KONCERTY,
WARSZTATY)

1. Administrator przetwarza Panstwa dane osobowe w celu:
1) realizacji dziatan wykonywanych na Panistwa zgdanie przed zawarciem umowy, tj. przed
rejestracjg i wystaniem zgtoszenia udziatu w organizowanym on-line wydarzeniu (podstawa
prawna — art. 6 ust. 1 lit. b RODO) — ,,podjecie dziatan na zgdanie osoby, ktdrej dane dotycza,
przed zawarciem umowy”;
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2) zawarcia umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng (zgodnie z usude), w tym
rejestracji i udziatu w wydarzeniu organizowanym on-line (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit.
b RODO) — ,,wykonanie umowy”;

3) wykonania cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych, np. rozliczen finansowych
i sprawozdawczosci rachunkowej, w tym wystawiania i przechowywania faktur (podstawa
prawna — art. 6 ust. 1 lit. c RODO) — “obowigzek prawny”;

4) dochodzenia roszczen wynikajgcych z umowy (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
— “prawnie uzasadniony interes”. Terminy dochodzenia roszczen wynikajgcych z umowy
szczegbtowo okresla Kodeks cywilny;

5) poprawy jakosci swiadczonych ustug, w tym badania satysfakcji uczestnika wydarzenia
(podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — “prawnie uzasadniony interes”;

Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe uczestnikdw wydarzenia online w celach
zwigzanych z realizacjg umowy, w szczegdlnosci:

1) imie,

2) nazwisko,

3) adres e-mail,

4) adres IP,

6) oraz inne dane przekazane przez uzytkownika w formularzu rejestracji.

Podanie wskazanych powyzej danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do ztozenia
zamoéwienia oraz zawarcia umowy i jej wykonania. Konsekwencjg niepodania danych
osobowych bedzie brak mozliwosci zawarcia i wykonania umowy, w tym udziatu

w wydarzeniu online.

lll.F. REKRUTACIA (OFERTY PRACY W AMUZ)

1.

Administrator przetwarza dane osobowe przekazywane przez Paristwa w ramach rekrutacji
prowadzonych przez AMUZ.

Administrator moze gromadzi¢ dane osobowe uczestnikéw rekrutacji lub oséb
ubiegajacych sie o zatrudnienie, a w szczegdlnosci:

1) imie (imiona),

2) nazwisko,

3) data urodzenia,

4) przekazane przez uczestnika rekrutacji dane kontaktowe

5) oraz — jezeli jest to niezbedne dla wykonywania pracy na okreslonym stanowisku —
informacje o wyksztatceniu, kwalifikacjach zawodowych oraz przebiegu dotychczasowego
zatrudnienia (w przypadku zatrudnienia na podstawie umowy o prace).

Administrator przetwarza dane osobowe w celu:

1) realizacji obowigzkdw prawnych Administratora, zwigzanych z prowadzeniem rekrutacji

i wynikajacych w szczegdlnosci z art. 22[2] Kodeksu pracy lub przepiséw Kodeksu cywilnego
(podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. c RODO) — “obowigzek prawny”;

2) realizacji obowigzkéw prawnych Administratora, zwigzanych z prowadzeniem naboru na
wolne stanowiska i wynikajgcych w szczegdlnosci z Kodeksu pracy oraz ustawy z dnia 21
listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych (Dz.U.2019.1282 t.j) (podstawa prawna —
art. 6 ust. 1 lit. c RODO) — “obowigzek prawny”, w tym publikacji wynikéw rekrutacji na
wolne stanowiska w Biuletynie Informacji Publicznej AMUZ (o ile dotyczy);

3) potwierdzenia statusu osoby z niepetnosprawnoscig w razie checi skorzystania

z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 13a ustawy z dnia 21 listopada 2008 r.

o pracownikach samorzagdowych (Dz.U.2019.1282 t.j) (podstawa prawna — art. 9 ust. 2 lit.

b RODO) -, wypetnienie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy, zabezpieczenia
spotecznego i ochrony socjalnej”,

4) prowadzenia rekrutacji z wykorzystaniem danych innych niz niezbedne dla zawarcia
umowy (np. zdje¢, informacji o stanie cywilnym, zainteresowaniach itp.), dobrowolnie
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przekazanych przez uczestnika rekrutacji (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. a RODO, art. 9
ust. 2 lit. a RODO) — ,,zgoda”;

5) ustalenia czy dane osobowe uczestnika naboru sg zamieszczone w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym (art. 10 RODO w zwigzku z art. 21
ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym) — ,obowigzek prawny” (dotyczy jedynie sytuacji, w ktdrej ewentualne
zatrudnienie wigzac sie bedzie z zwigzane z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem matoletnich lub z opiekg nad nimi);

6) dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami zwigzanymi z rekrutacjg lub
tez w zwigzku z potrzebg wykazania okreslonych faktéw, majgcych w tym zakresie istotne
znaczenie dla Administratora (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — “prawnie
uzasadniony interes”; terminy dochodzenia roszczen wynikajacych z umowy szczegétowo
okresla Kodeks pracy lub Kodeks cywilny.

Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do
realizacji wskazanych powyzej celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to
odpowiednio:

1) okres prowadzenia rekrutacji (o ile kandydat nie wyrazi odrebnej zgody na uwzglednianie
jego zgtoszenia w innych rekrutacjach prowadzonych przez Administratora);

2) okres przedawnienia roszczen;

3) czas do momentu ewentualnego wycofania zgody na przetwarzanie danych.

Woycofanie zgody moze odby¢ sie w szczegdlnosci przez kontakt z Administratorem lub 10D
(za posrednictwem wskazanych powyzej danych kontaktowych). Wycofanie zgody nie ma
wptywu na zgodnosc z prawem wykorzystania danych w okresie, kiedy zgoda
obowigzywata.

Przekazanie danych w zakresie w jakim jest to niezbedne do przeprowadzenia procesu
rekrutacji jest dobrowolne, ale konieczne do wziecia udziatu w rekrutacji. Konsekwencjg
niepodania danych osobowych wynikajacych ze wskazanych powyzej przepiséw bedzie brak
mozliwosci udziatu w rekrutacji.

lil. L. BIBLIOTEKA

1. Administrator przetwarza Panstwa dane osobowe w celu:

2.

1) realizacji obowigzkdw prawnych cigzgcych na Administratorze polegajacych na
wykonywaniu zadan zwigzanych z udostepnianiem i ochrong zbioréw bibliotecznych oraz
innych zadan opisanych w ustawie z dnia ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach
(podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. c RODO) — “obowigzek prawny”;

2) rejestracji i prowadzenia konta czytelnika w systemie biblioteczno-informacyjnym
(podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. b RODO) — ,wykonanie umowy”;

3) dochodzenia roszczen zwigzanych z udostepnianiem czytelnikom zasobéw bibliotecznych
oraz korzystania z konta w systemie biblioteczno-informacyjnym (podstawa prawna — art. 6
ust. 1 lit. f RODO) — “prawnie uzasadniony interes”;

3) prowadzenia komunikacji z czytelnikami za posrednictwem danych kontaktowych (adresu
e-mail, numeru telefonu) wskazanych w systemie bibliotecznym (podstawa prawna — art. 6
ust. 1 lit. fi b RODO).

Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych czytelnikdéw (tj. studentéw,
pracownikéw, doktorantow AMUZ) przez okres niezbedny do realizacji wskazanych powyzej
celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to odpowiednio:

1) okres waznosci konta czytelnika w systemie bibliotecznym;

2) czas wykonywania obowigzkéw prawnych oraz czas, w ktdrym przepisy prawa nakazujg
przechowywac dane;

3) czas, po ktdrym przedawnig sie roszczenia zwigzane z udostepnianiem zasobow
bibliotecznych oraz korzystania z konta w systemie biblioteczno-informacyjnym;
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4) czas do momentu wyrazenia sprzeciwu;
5) czas do momentu wycofania zgody.

3. Woycofanie zgody moze odby¢ sie w szczegdlnosci przez kontakt z Administratorem lub 10D
(za posrednictwem wskazanych powyzej danych kontaktowych). Wycofanie zgody nie ma
wplywu na zgodnos¢ z prawem wykorzystania danych w okresie, kiedy taka zgoda
obowigzywata.

4. Podanie wskazanych powyzej danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do
korzystania z zasobdw bibliotecznych. Konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie
brak mozliwosci rejestracji konta i korzystania z zasobdw Biblioteki.

lll.t. SKLEP-KSIEGARNIA AMUZ

1. Administrator przetwarza dane osobowe w nastepujgcych celach:

1) zawarcie umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng (zgodnie z usude), w tym
umozliwienie korzystania z poszczegdlnych ustug i funkcjonalnosci AMUZ prowadzacej sklep
internetowy dostepny na stronie sklep.amuz.krakow.pl (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit.
b RODO) —,, wykonanie umowy”;

2) zawarcie i realizacja umowy sprzedazy (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. b RODO) —
»wykonanie umowy”;

3) wykonania cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych, np. rozliczen finansowych
i sprawozdawczosci rachunkowej, w tym wystawiania i przechowywania faktur czy tez
udzielania odpowiedzi na reklamacje (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. c RODO) —
“obowigzek prawny”;

4) dochodzenie roszczen wynikajgcych z umowy (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
— “prawnie uzasadniony interes”; terminy dochodzenia roszczen wynikajgcych z umowy
szczegdtowo okresla Kodeks cywilny;

5) poprawa jakosci Swiadczonych ustug, w tym badania satysfakc;ji klienta (podstawa prawna
—art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — “prawnie uzasadniony interes”.

2. Administrator moze przetwarzac dane osobowe uzytkownikdw sklepu internetowego

niezbedne do zawarcia i realizacji umowy, w szczegélnosci:

1) imie,

2) nazwisko,

3) adres e-mail,

4) adres dostarczenia zamdwienia,

5) adres IP,

6) oraz inne dane przekazane przez uzytkownika (np. numeru telefonu, dane niezbedne do
wystawienia faktury VAT).

3. Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do
realizacji wskazanych powyzej celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to
odpowiednio:

1) czas niezbedny do realizacji umowy;

2) czas wykonywania obowigzkéw prawnych oraz czas, w ktorym przepisy prawa nakazujg
przechowywac dane, np. przepisy podatkowe;

3) czas, po ktérym przedawnig sie roszczenia wynikajgce z umowy;

4) czas do momentu wyrazenia sprzeciwu.

4. Podanie danych w zakresie, w jakim przetwarzanie danych osobowych nastepuje w celu
zawarcia i wykonania umowy z Administratorem, jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia
umowy i jej wykonania. Konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci
zawarcia i wykonania umowy sprzedazy.

11l.M. KOMUNIKACJA MARKETINGOWA

1. Administrator przetwarza Panstwa dane osobowe w celu:

Strona 8z 19



2.

1) prowadzenia komunikacji marketingowej za pomocg srodkéw komunikacji
elektronicznej (w szczegdlnosci poczty elektronicznej, potaczen telefonicznych,
wiadomosci SMS) na podstawie odrebnej zgody na przetwarzanie danych w tym celu
— np. w przypadku przesytania dodatkowych materiatéw marketingowych, zaproszen
na wydarzenia (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. a RODO) — ,,zgoda”;

2) realizacji marketingu bezposredniego, w tym przesytania informacji o produktach
i ustugach wtasnych Administratora oraz o produktach i ustugach podmiotéw
wspotpracujgcych z Administratorem (w szczegdlnosci partneréw organizowanych
wydarzen), w tym Newslettera (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. b i lit. f RODO) -
"umowa" i "prawnie uzasadniony interes" z uwzglednieniem przepisdw ustawy prawo
komunikacji elektronicznej.

Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do
realizacji wskazanych powyzej celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to
odpowiednio:

1) czas do momentu wyrazenia sprzeciwu,

2) czas do momentu wycofania zgody na komunikacje za posrednictwem wybranego
kanatu komunikacji (adresu e-mail, numeru telefonu).

Podanie danych w celu otrzymywania komunikacji marketingowej za posrednictwem
wybranego kanatu komunikacji (tj. adresu e-mail, numeru telefonu) jest dobrowolne, ale
niezbedne do otrzymywania informacji handlowych. Konsekwencjg niepodania danych
osobowych bedzie brak mozliwosci otrzymywania tresci marketingowych.

Odbiorca komunikacji marketingowej moze w kazdej chwili i bez podania przyczyny,
zrezygnowac z jej otrzymywania, w szczegdlnosci poprzez klikniecie w link dezaktywacyjny,
znajdujacy sie w kazdej wiadomosci e-mail wystanej do uzytkownika lub wysytajac
korespondencje na adres Inspektora Ochrony Danych lub wtasciwej komérki organizacyjnej,
ktora zgode zebrata. Wycofanie zgody nie ma wptywu na  zgodnosé
z prawem wykorzystania danych w okresie, kiedy taka zgoda obowigzywata.

Administrator moze takze udostepni¢ Panstwa dane osobowe podmiotom trzecim
wspotpracujgcym z AMUZ (np. partnerom organizowanych wydarzen) w celu realizacji przez te
podmioty wtasnych dziatart marketingowych. Udostepnienie danych mozliwe bedzie wytgcznie
na podstawie Panstwa odrebnej zgody na przetwarzanie danych w takim celu. Wskazany w
tresci zgody na udostepnienie danych podmiot stanie sie wowczas niezaleznym
administratorem przekazanych na tej podstawie danych osobowych.

lll. N. FACEBOOK

1.

AMUZ jest administratorem danych osobowych uzytkownikédw korzystajgcych
z produktéw i ustug oferowanych przez Meta Platforms Ireland Limited (dawniej: Facebook
Ireland Limited), ktérzy odwiedzajg strone Administratora, dostepng pod adresem:
https://www.facebook.com/amuz.krakow (dalej: Fanpage). Jako Administrator jest
odpowiedzialna za bezpieczenstwo przekazanych danych osobowych oraz przetwarzanie ich
zgodnie z przepisami prawa.

Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikdw, ktdrzy korzystajac z produktow
i ustug firmy Meta, odwiedzajg Fanpage. Dane te sg przetwarzane:

1) w zwigzku z prowadzeniem Fanpage’a, w tym w celu promowania wtasnej marki
(podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - "prawnie uzasadniony interes";

2) w celu udzielenia odpowiedzi na pytania zadawane za posrednictwem Messengera lub
innych ustug oferowanych przez firme Meta (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) - ,prawnie uzasadniony interes”; w przypadku przekazywania przez
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uzytkownika szczegélnych kategorii danych (np. informacji o stanie zdrowia),
oswiadcza on, ze wyraza zgode na ich wykorzystanie w celu wfasciwej obstugi
zgtoszenia i realizacji zapytania, w tym prowadzenia komunikacji i udzielania
odpowiedzi (podstawa prawna - art. 9 ust. 2 lit. a RODO) - "zgoda".

3. Administrator ma prawo do przetwarzania:

1) publicznie dostepnych danych osobowych (takich jak nazwa uzytkownika, zdjecie
profilowe, status aktywnosci na Facebooku lub w Messengerze), tresci komentarzy
i innych informacji publicznie udostepnianych przez uzytkownika korzystajgcego
z produktéw i ustug firmy Meta,

2) danych osobowych, ktorych dostarcza uzytkownik odwiedzajgcy Fanpage, w tym
gromadzenia informacji udostepnianych w profilu uzytkownika oraz innych tresci,
komentarzy, wiadomosci i komunikatow (np. zdje¢, danych kontaktowych, miejsca
zamieszkania, informacji na temat zainteresowan lub przekonan swiatopoglagdowych
itp.),

3) innych danych osobowych przekazanych przez uzytkownikéw w tresci wiadomosci za
posrednictwem Messengera lub innych ustug firmy Meta (w tym danych
kontaktowych, danych o stanie zdrowia itp.) w celu udzielenia odpowiedzi na
przestane zapytanie lub w celu realizacji prosby o kontakt.

4. Zakres przetwarzania danych osobowych, szczegdétowe cele oraz prawa i obowigzki
uzytkownika korzystajgcego z produktéw i ustug firmy Meta wynikajg wprost z:

1) regulaminu Facebooka (dokument jest dostepny na stronie:
https://www.facebook.com/legal/terms) oraz

2) ,Zasad dotyczacych danych” (dokument jest dostepny na stronie:
https://www.facebook.com/policy) lub

3) przepiséw prawa

- oraz doprecyzowywane sg w wyniku dziatan podejmowanych przez uzytkownika na portalu
spoteczno$ciowym Facebook.

5. Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do
realizacji wskazanych powyzej celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to
odpowiednio:

1) czas do momentu wyrazenia sprzeciwu (lub usuniecia konta uzytkownika Facebooka),

2) czas do momentu cofniecia zgody (lub usuniecia konta uzytkownika Facebooka).
Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych
w okresie, gdy zgoda obowigzywata;

3) okres niezbedny do obstugi zapytania wystanego przez uzytkownika za posrednictwem
Messengera lub innych ustug firmy Meta.

6. Katalog odbiorcow danych osobowych przetwarzanych przez Administratora wynika przede
wszystkim z zakresu produktow i ustug, z jakich korzysta uzytkownik Facebooka, ale réwniez
ze zgody uzytkownika lub z przepiséw prawa. Z zachowaniem wszelkich gwarang;ji
bezpieczenstwa danych, Administrator moze przekaza¢ dane osobowe uzytkownika
odwiedzajgcego Fanpage — oprdcz osobom upowaznionym przez Administratora — innym
podmiotom, w tym podmiotom przetwarzajagcym dane w imieniu Administratora np.
dostawcom ustug technicznych i podmiotom Swiadczgcym ustugi doradcze (w tym kancelariom
prawnym) oraz kontrahentom realizujgcym ustugi na rzecz Administratora na podstawie
zawartych uméw.
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10.

11.

Administrator nie bedzie przekazywat danych osobowych uzytkownika korzystajgcego
z produktdéw i ustug firmy Meta do panistw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (do
krajéw innych niz kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Norwegia i Liechtenstein).

Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe uzytkownikéw korzystajgcych z produktéow
i ustug firmy Meta, ktdrzy odwiedzajg Fanpage, w celu analizy sposobu korzystania przez
uzytkownikow ze strony Administratora oraz powigzanych z nig tresci (prowadzenia statystyk)
— w przypadku gdy korzystanie przez uzytkownikéw z Fanpage’a i tresci z nim powigzanych
wywotuje utworzenie zdarzenia do statystyk strony, z ktdrym wigze sie przetwarzanie danych
osobowych (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - "prawnie uzasadniony interes".

W przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu prowadzenia statystyk dotyczacych
podejmowanych przez uzytkownika na Fanpage’u dziatan (w tym obserwowanie lub
zaprzestanie obserwowania strony, polecenie strony w poscie lub komentarzu, polubienie
strony lub posta, anulowanie polubienia), Administrator oraz Meta Platforms Ireland Limited
(4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia) s3g wspdlnymi
administratorami danych osobowych uzytkownikdw. Rodzaje danych i zakres ich
przetwarzania oraz zasady ochrony prywatnosci i prawa uzytkownikéw, zostaty wskazane
szczegodtowo:

1) w niniejszym dokumencie,

2) w dokumencie ,Zasady dotyczagce danych”, opublikowanym na stronie:
https://www.facebook.com/policy,

3) w dokumencie ,Informacje o statystykach strony”, opublikowanym na stronie:
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.

Odpowiedzialnos¢ za powiadomienie uzytkownikéw korzystajgcych z produktéw i ustug firmy
Meta o przetwarzaniu danych na potrzeby statystyk strony oraz za umozliwienie im
egzekwowania swoich praw zgodnie z RODO ponosi firma Meta (informacje o danych
wykorzystywanych do tworzenia statystyk strony zostaty udostepnione na stronie:
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about page insights data.

Z inspektorem ochrony danych firmy Meta mozina skontaktowac sie za posrednictwem
formularza, ktory zostat udostepniony na stronie Facebooka pod adresem:
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970.

lll. O. LINKEDIN

1.

AMUZ jest administratorem danych osobowych uzytkownikéw korzystajgcych
z produktow i ustug oferowanych przez LinkedIn, ktérzy odwiedzajg strone Administratora,
dostepng  pod  adresem:  https://www.linkedin.com/school/akademia-muzyczna-im-
krzysztofa-pendereckiego-w-krakowie/ (dalej: Strona Firmowa). Jako Administrator jest
odpowiedzialna za bezpieczenstwo przekazanych danych osobowych oraz przetwarzanie ich
zgodnie z przepisami prawa.

Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw, ktdrzy, korzystajac z produktéw
i ustug LinkedIn, odwiedzajg Strone Firmowa. Dane te sg przetwarzane:

1) w zwigzku z prowadzeniem Strony Firmowej, w tym w celu promowania wtasnej marki
(podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - "prawnie uzasadniony interes";

2) w celu udzielenia odpowiedzi na pytania zadawane za posrednictwem ustug
oferowanych przez LinkedIn (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — ,, prawnie
uzasadniony interes”; w przypadku przekazywania przez uzytkownika szczegdlnych
kategorii danych (np. informacji o stanie zdrowia), oswiadcza on, ze wyraza zgode na
ich wykorzystanie w celu wtasciwej obstugi zgtoszenia i realizacji zapytania, w tym
prowadzenia komunikacji i udzielania odpowiedzi (podstawa prawna - art. 9 ust. 2 lit.
a RODO) - "zgoda".
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3. Administrator ma prawo do przetwarzania:

1) publicznie dostepnych danych osobowych (takich jak nazwa uzytkownika, zdjecie
profilowe, status aktywnosci na Linkedlnie), tresci komentarzy i innych informaciji
publicznie udostepnianych przez uzytkownika korzystajgcego z produktéw i ustug
Linkedin,

2) danych osobowych, ktérych dostarcza uzytkownik odwiedzajgcy Strone Firmowa,
w tym gromadzenia informacji udostepnianych w profilu uzytkownika oraz innych
tresci, komentarzy, wiadomosci i komunikatéw (np. zdjeé, danych kontaktowych,
miejsca pracy, miejsca zamieszkania, informacji na temat wyksztatcenia,
zainteresowan lub przekonan swiatopoglagdowych),

3) innych danych osobowych przekazanych przez uzytkownikow w tresci wiadomosci za
posrednictwem ustug LinkedIn (w tym danych kontaktowych i danych o stanie zdrowia)
w celu udzielenia odpowiedzi na przestane zapytanie lub w celu realizacji prosby
o kontakt.

4. Zakres przetwarzania danych osobowych, szczegdtowe cele oraz prawa i obowigzki
uzytkownika korzystajacego z produktéw i ustug LinkedIn wynikajg wprost z:

1) regulaminu LinkedIn (dokument jest dostepny na stronie Linkedln pod adresem:
https://pl.linkedin.com/legal/user-agreement) oraz

2) ,Polityki ochrony prywatnosci” (dokument jest dostepny na stronie LinkedIn pod
adresem: https://pl.linkedin.com/legal/privacy-policy) lub

3) przepisdw prawa

- oraz doprecyzowywane sg w wyniku dziatan podejmowanych przez uzytkownika na portalu
spotecznosciowym LinkediIn.

5. Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do
realizacji wskazanych powyzej celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to
odpowiednio:

1) czas do momentu wyrazenia sprzeciwu (lub usuniecia konta uzytkownika LinkedlIn),

2) czas do momentu cofniecia zgody (lub usuniecia konta uzytkownika LinkedIn).
Wycofanie zgody nie ma wpltywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych w
okresie, gdy zgoda obowigzywata;

3) okres niezbedny do obstugi zapytania wystanego przez uzytkownika za posrednictwem
ustug LinkedIn.

6. Katalog odbiorcéw danych osobowych przetwarzanych przez Administratora wynika przede
wszystkim z zakresu produktéw i ustug, z jakich korzysta uzytkownik LinkedIn, ale réwniez ze
zgody uzytkownika lub z przepiséw prawa. Z zachowaniem wszelkich gwarancji
bezpieczenstwa danych, Administrator moze przekaza¢é dane osobowe uzytkownika
odwiedzajgcego Strone Firmowa — oprdcz osobom upowaznionym przez Administratora —
innym podmiotom, w tym podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu Administratora np.
dostawcom ustug technicznych i podmiotom swiadczgcym ustugi doradcze (w tym kancelariom
prawnym) oraz kontrahentom realizujgcym ustugi na rzecz Administratora na podstawie
zawartych umow.

7. Administrator nie bedzie przekazywat danych osobowych uzytkownika korzystajgcego
z produktéw i ustug LinkedIn do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (do
krajéw innych niz kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Norwegia i Liechtenstein).

8. Administrator moze przetwarzaé dane osobowe uzytkownikéw korzystajgcych z produktow
i ustug LinkedIn, ktorzy odwiedzajg Strone Firmowag, w celu analizy sposobu korzystania przez
uzytkownikéw ze strony Administratora oraz powigzanych z nig tresci (prowadzenia statystyk)
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— w przypadku gdy korzystanie przez uzytkownikéw ze Strony Firmowej i tresci z nim
powigzanych wywotuje utworzenie zdarzenia do statystyk strony, z ktérym wigze sie
przetwarzanie danych osobowych (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - "prawnie
uzasadniony interes".

9. W przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu prowadzenia statystyk dotyczgcych
podejmowanych przez uzytkownika na Stronie Firmowej dziatan (w tym obserwowanie lub
zaprzestanie obserwowania Strony Firmowej, polecenie Strony Firmowej w poscie lub
komentarzu), Administrator oraz LinkedIn Ireland Unlimited Company (Wilton Place, Dublin 2,
Irlandia) sg wspdlnymi administratorami danych osobowych uzytkownikdw. Rodzaje danych
i zakres ich przetwarzania oraz zasady ochrony prywatnosci i prawa uzytkownikéw, zostaty
wskazane szczegoétowo:

1) w niniejszym dokumencie,

2) w dokumencie , Polityka ochrony prywatnosci”, opublikowanym na stronie LinkedIn
pod adresem: https://pl.linkedin.com/legal/privacy-policy,

3) w dokumencie ,Page Insights Joint Controller Addendum”, opublikowanym na stronie
LinkedIn pod adresem: https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum.

10. Odpowiedzialno$¢ za powiadomienie uzytkownikdw korzystajgcych z produktéw i ustug
Linkedin o przetwarzaniu danych na potrzeby statystyk strony oraz za umozliwienie im
egzekwowania swoich praw zgodnie z RODO ponosi Linkedin (informacje o danych
wykorzystywanych do tworzenia statystyk strony zostaty udostepnione na stronie LinkedIn
pod adresem: https://pl.linkedin.com/legal/privacy-policy).

11. Z inspektorem ochrony danych Linkedln mozna skontaktowaé sie za posrednictwem
formularza, ktéry zostat udostepniony na stronie Linkedin pod adresem:
https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/TSO-DPO.

Ill. P. YOUTUBE

1. AMUZ Polska jest administratorem danych osobowych uzytkownikéw korzystajgcych
z produktéw i ustug oferowanych przez Google w ramach YouTube, ktorzy odwiedzajg strone
firmowa Administratora, dostepng pod adresem:
https://www.youtube.com/channel/UCPGTAFO0ogAGAz9QEcdDSIPQ (dalej: Kanat Firmowy).
Jako Administrator jest odpowiedzialna za bezpieczenstwo przekazanych danych osobowych
oraz przetwarzanie ich zgodnie z przepisami prawa.

2. Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw, ktdrzy korzystajgc z produktéw
i ustug w ramach YouTube, odwiedzajg Kanat Firmowy. Dane te sg przetwarzane:

1) w zwigzku z prowadzeniem Kanatu Firmowego, w tym w celu promowania wiasnej
marki (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - "prawnie uzasadniony interes";

2) w celu udzielenia odpowiedzi na pytania zadawane za posrednictwem YouTube lub
innych ustug oferowanych przez Google (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO) —
,prawnie uzasadniony interes”; w przypadku przekazywania przez uzytkownika
szczegdlnych kategorii danych (np. informacji o stanie zdrowia), oswiadcza on, ze
wyraza zgode na ich wykorzystanie w celu wiasciwe] obstugi zgtoszenia i realizacji
zapytania, w tym prowadzenia komunikacji i udzielania odpowiedzi (podstawa prawna
- art. 9 ust. 2 lit. a RODO) - "zgoda".

3. Administrator ma prawo do przetwarzania:

1) publicznie dostepnych danych osobowych (takich jak nazwa uzytkownika, zdjecie
profilowe, status aktywnosci na YouTube), tresci komentarzy i innych informacji
publicznie udostepnianych przez uzytkownika korzystajgcego z produktéw i ustug
w ramach YouTube,
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2) danych osobowych, ktérych dostarcza uzytkownik odwiedzajgcy Kanat Firmowy, w tym
gromadzenia informacji udostepnianych w profilu uzytkownika oraz innych tresci,
komentarzy, wiadomosci i komunikatéw (np. zdje¢, danych kontaktowych, miejsca
zamieszkania, informacji na temat zainteresowan lub przekonan swiatopogladowych
itp.),

3) innych danych osobowych przekazanych przez uzytkownikow w tresci wiadomosci za
posrednictwem YouTube lub innych ustug Google (w tym danych kontaktowych,
danych o stanie zdrowia itp.) w celu udzielenia odpowiedzi na przestane zapytanie lub
w celu realizacji prosby o kontakt.

Zakres przetwarzania danych osobowych, szczegétowe cele oraz prawa i obowigzki
uzytkownika korzystajacego z produktow i ustug YouTube wynikajg wprost z:

1) regulaminu YouTube (dokument jest dostepny na stronie YouTube pod adresem:
https://www.youtube.com/intl/pl/about/policies/#fcommunity-guidelines) oraz

2) ,Polityka prywatnosci — prywatnos¢ i warunki” (dokument jest dostepny na stronie
Google pod adresem: https://policies.google.com/privacy) lub

3) przepisOw prawa
- oraz doprecyzowywane sg w wyniku dziatan podejmowanych przez uzytkownika na YouTube.

Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do
realizacji wskazanych powyzej celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to
odpowiednio:

1) czas do momentu wyrazenia sprzeciwu (lub usuniecia konta uzytkownika YouTube),

2) czas do momentu cofniecia zgody (lub usuniecia konta uzytkownika YouTube).
Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych
w okresie, gdy zgoda obowigzywata;

3) okres niezbedny do obstugi zapytania wystanego przez uzytkownika za posrednictwem
YouTube lub innych ustug Google.

Katalog odbiorcéw danych osobowych przetwarzanych przez Administratora wynika przede
wszystkim z zakresu produktdéw i ustug, z jakich korzysta uzytkownik YouTube, ale réwniez ze
zgody uzytkownika lub z przepiséw prawa. Z zachowaniem wszelkich gwarangji
bezpieczenstwa danych, Administrator moze przekazaé dane osobowe uzytkownika
odwiedzajgcego Kanat Firmowy — oprdcz osobom upowaznionym przez Administratora —
innym podmiotom, w tym podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu Administratora np.
dostawcom ustug technicznych i podmiotom swiadczgcym ustugi doradcze (w tym kancelariom
prawnym) oraz kontrahentom realizujgcym ustugi na rzecz Administratora na podstawie
zawartych uméw.

Administrator nie bedzie przekazywat danych osobowych uzytkownika korzystajgcego
z produktow i ustug YouTube do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (do
krajéw innych niz kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Norwegia i Liechtenstein).

Administrator moze przetwarzaé dane osobowe uzytkownikdéw korzystajgcych z produktow
i ustug YouTube, ktérzy odwiedzajg Kanat Firmowy, w celu analizy sposobu korzystania przez
uzytkownikéw ze strony Administratora oraz powigzanych z nig tresci (prowadzenia statystyk)
— w przypadku gdy korzystanie przez uzytkownikéw z Kanatu Firmowego i tresci z nim
powigzanych wywotuje utworzenie zdarzenia do statystyk strony, z ktérym wigze sie
przetwarzanie danych osobowych (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - "prawnie
uzasadniony interes".

W przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu prowadzenia statystyk dotyczacych
podejmowanych przez uzytkownika na Kanale Firmowym dziatan (w tym obserwowanie lub
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10.

11.

zaprzestanie obserwowania Kanatu Firmowego, polecenie Kanatu Firmowego w poscie lub
komentarzu, polubienie filmu, anulowanie polubienia), Administrator oraz Google Ireland
Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin, DO4 E5WS5, Dublin, Irlandia) sg odrebnymi
administratorami danych osobowych uzytkownikdw. Rodzaje danych i zakres ich
przetwarzania oraz zasady ochrony prywatnosci i prawa uzytkownikéw, zostaty wskazane
szczegbdtowo:

1) w niniejszym dokumencie,

2) w dokumencie ,Polityka prywatnosci — prywatnos$¢ i warunku”, opublikowanym na
stronie Google pod adresem: https://policies.google.com/privacy,

Odpowiedzialno$¢ za powiadomienie uzytkownikow korzystajgcych z produktéw i ustug
YouTube o przetwarzaniu danych na potrzeby statystyk strony oraz za umozliwienie im
egzekwowania swoich praw zgodnie z RODO ponosi Google (informacje o danych
wykorzystywanych do tworzenia statystyk strony zostaty udostepnione na stronie Google pod
adresem: https://policies.google.com/privacy).

Z inspektorem ochrony danych Google mozna skontaktowaé sie za posrednictwem adresu
e-mail: data-protection-office@google.com.

IV. DANE GROMADZONE AUTOMATYCZNIE

1.

<

Korzystanie z Serwisu wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, ktére sg automatycznie
zapisywane w dziennikach zdarzen.

W dziennikach zdarzen zapisywane sg dane dotyczace sesji uzytkownikow. W szczegdlnosci sg
to: adres IP, rodzaj i nazwa urzadzenia, data i czas odwiedzin naszego serwisu, informacje
o przegladarce internetowej i systemie operacyjnym.

Dane zapisywane w dziennikach zdarzen nie sg kojarzone z konkretnymi osobami.

Dostep do zawartosci dziennikdéw zdarzen posiadajg osoby upowaznione przez Administratora
do administrowania Serwisem.

Chronologiczny zapis informacji o zdarzeniach stanowi wytgcznie materiat pomocniczy,
wykorzystywany w celach administracyjnych. Analiza dziennikdw zdarzen umozliwia
w szczegoblnosci wykrywanie zagrozen, zapewnienie odpowiedniego bezpieczenstwa Serwisu
AMUZ oraz wykonywanie statystyk w celu lepszego poznania sposobu korzystania z Serwisu
przez uzytkownikow.

Dane dotyczgce sesji uzytkownikéw sg wykorzystywane w celu diagnozowania probleméw
zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu, zapewnienia bezpieczerstwa systemu, ochrony przed
spamem, analizowania ewentualnych naruszen bezpieczenstwa, zarzgdzania Serwisem oraz w
celu wykonywania statystyk (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — ,prawnie
uzasadniony interes”.

Serwis AMUZ wykorzystuje do swego dziatania pliki cookies i podobne technologie. Wiecej
informacji na ten temat znajduje sie w ,,Polityce cookies” .

. POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejsza ,Polityka prywatnosci” ma charakter informacyjny i dotyczy w szczegdlnosci Serwisu
amuz.krakow.pl

W Serwisie mogg znajdowacd sie narzedzia i wtyczki podmiotéw zewnetrznych (np. Google
Maps, Google reCAPTCHA, wtyczka live-chat firmy Tawk.to), ustugodawcéw oraz innych
podmiotéw wspdtpracujacych z Administratorem. Administrator zaleca, aby kazdy uzytkownik,
po przejsciu na inne strony, zapoznat sie z obowigzujgcymi tam politykami prywatnosci.
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3. Administrator zastrzega mozliwos¢ wprowadzenia zmian w obowigzujgcej polityce
prywatnosci w szczegélnosci w przypadku:

1) rozwoju technologii,

2) zmian powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w tym w zakresie ochrony danych
osobowych lub bezpieczenstwa informacji,

3) rozwoju Serwisu, w tym wdrozenia nowych ustug i funkcjonalnosci.

4. O stosownych zmianach w tresci ,Polityki prywatnosci” Administrator powiadomi
uzytkownikéw w szczegdlnosci poprzez zamieszczenie komunikatu w Serwisie oraz wystanie
wiadomosci e-mail do osdb posiadajgcych aktywne konto uzytkownika.

5. Niniejsza ,,Polityka prywatnosci” ma zastosowanie od dnia 7.05.2024 r.

ZASADY KORZYSTANIA Z PLIKOW COOKIES

I. INFORMACJE OGOLNE

1. Administrator stosownie do przepiséw prawa telekomunikacyjnego, informuje o
wykorzystywaniu w Serwisie plikdw cookies i innych podobnych technologii internetowych.

2. Za pomocy plikdéw cookies oraz podobnych technologii internetowych zbierane sg jedynie
anonimowe dane statystyczne o uzytkownikach. Informacje uzyskiwane dzieki wskazanym
technologiom nie sg przypisywane do konkretnej osoby i nie pozwalaja jej zidentyfikowad.

3. Umieszczanie i wykorzystywanie plikdw cookies oraz podobnych technologii internetowych
nie jest szkodliwe dla urzadzenia uzytkownika (tj. komputera, telefonu lub tabletu), nie
powoduje zadnych zmian w konfiguracji urzadzenia, zainstalowanym oprogramowaniu
i aplikacjach.

4. Celem wykorzystywania przez Serwis wskazanych powyzej technologii jest:

1) dostosowanie zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji uzytkownika
oraz optymalizacja korzystania z witryny; pliki cookies pozwalajg w szczegélnosci
rozpoznaé urzadzenie uzytkownika serwisu internetowego i odpowiednio wyswietli¢
strone internetowg, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

2) utrzymanie sesji (po zalogowaniu na konto w Serwisie), dzieki czemu uzytkownik nie
musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

3) tworzenie analiz, raportow i statystyk dotyczacych sposobu korzystania ze stron
Serwisu przez uzytkownikéw, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci.

Il. PLIKI COOKIES | PODOBNE TECHNOLOGIE

1. W czasie korzystania z Serwisu na urzadzeniu kornicowym uzytkownika umieszczane sg mate
pliki tekstowe. Standardowo w tych plikach znajdujg sie nastepujace informacje:

1) nazwa Serwisu, z ktérego plik cookie zostat wystany,
2) wygenerowany unikatowy numer,
3) czas przechowywania pliku.

2. Pliki te mozna podzieli¢ ze wzgledu na zZrédto pochodzenia oraz na czas ich przetrzymywania
na urzadzeniu uzytkownika. W Serwisie wykorzystywane sg nastepujgce typy plikow:

1) Ze wzgledu na zrédto pochodzenia:
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4.

a) tzw. first-party cookies - pochodzace z Serwisu, ktdry jest odwiedzany przez
uzytkownika; w pliku zapisywana jest nazwa wskazujgca na domene
Administratora;

b) tzw. third-party cookies - wykorzystywane przez podmioty trzecie (np. partneréw
Administratora, ustugodawcéw).

2) Ze wzgledu na czas przez jaki pliki cookies bedg umieszczone na urzadzeniu
uzytkownika:

a) pliki cookies sesyjne (session cookies), ktdre tworzone sg kazdorazowo po wejsciu
na strone Serwisu oraz usuwane w momencie zamkniecia okna przegladarki;

b) pliki cookies state (persistent cookies) przechowywane w urzgdzeniu koncowym
uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich
usuniecia przez osobe odwiedzajgcg Serwis.

W Serwisie stosowane sg nastepujgce rodzaje plikéw cookies:

1) niezbedne pliki cookies — umozliwiajg prawidtowe wyswietlanie strony oraz
korzystanie z podstawowych funkcji i ustug dostepnych w Serwisie. Stuzg takze do
zapewnienia bezpieczenstwa (wykorzystywane sg np. do wykrywania naduzy¢
w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu). Ich stosowanie nie wymaga zgody
uzytkownika i nie mozna ich wytgczy¢ w ramach zarzgdzania ustawieniami cookies;
(podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO - "prawnie uzasadniony interes");

2) funkcjonalne pliki cookie — umozliwiajg zapamietanie preferencji uzytkownika
i dostosowujg strone do wybranych przez uzytkownika ustawien. Ich stosowanie
mozna wytaczyé, ale moze to spowodowad, ze niektdre ustugi lub czesci serwisu
internetowego moga nie dziata¢ prawidtowo; (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. a
RODO —,,zgoda”);

3) analityczne pliki cookies — wykorzystywane do pomiaru i analizy ogladalnosci danej
strony (pozwalajg nam mierzy¢ np. ilos¢ odwiedzin, wyswietlen, S$redni czas
przebywania na stronie, zbiera¢ informacje o zrédtach ruchu). Dzieki tego rodzaju
plikom wiemy w jaki sposdéb uzytkownicy korzystajg z Serwisu, ktdre strony sg
najbardziej popularne i mozemy poprawi¢ dziatanie naszego Serwisu; (podstawa
prawna — art. 6 ust. 1 lit. a RODO —,,zgoda”).

Administrator informuje, ze pliki cookies mogg by¢ takze umieszczane i wykorzystywane przez
podmioty trzecie. Pliki cookies firm zewnetrznych umieszczane sg na urzadzeniu uzytkownika
w szczegdblnosci:

1) w celu umozliwienia korzystania z umieszczonych w Serwisie ustug oraz technologii
podmiotéw zewnetrznych;
2) w celu ochrony przed spamem i zapewnienia bezpieczerstwa systemu;

3) do badania aktywnosci anonimowych uzytkownikéw i na tej podstawie generowania
statystyk (np. za pomocy narzedzi umozliwiajgcych okreslenie zainteresowania
okreslng strong czy serwisem internetowym przez tworzenie anonimowych statystyk
odwiedzajgcych), ktdre pomagajg w poznaniu sposobdw korzystania z Serwisu;

4) w celu realizacji wiasnych celéw marketingowych Administratora, w tym w celu
wyswietlania dopasowanych materiatow

5) w celu realizacji celdw marketingowych podmiotéw wspodtpracujgcych z
Administratorem.

Administrator korzysta rowniez z mozliwosci przegladarek internetowych, ktére w swojej
pamieci mogg przechowywac informacje, w tym z ponizszych technologii internetowych
umozliwiajgcych przechowywanie danych:
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1) IndexedDB - dane przechowywane w postaci obiektéw, do ktdrych dostep jest
ograniczony wytacznie dla odpowiednich Zrédet danych - domen lub subdomen,
z ktérych zostaty zapisane;

2) Session Storage - magazyn danych bedacy odpowiednikiem cookies, ale o znacznie
wiekszej pojemnosci danych. Dane zgromadzone w magazynie Session Storage s3
usuwane po zamknieciu okna przegladarki.

3) Local Storage - magazyn danych do ktdérego zapisywane sg informacje, ktére s3
przechowywane w sposdb trwaty w przegladarce internetowe]j uzytkownika do czasu
ich usuniecia.

IV. PODMIOTY ZEWNETRZNE

1.

W Serwisie znajdujg sie przyciski, narzedzia lub tresci kierujgce do ustug i stron internetowych
Administratora oraz podmiotéw trzecich, w tym serwiséw spotecznosciowych i informacyjnych
oraz partneréw Administratora. Korzystanie z tych aplikacji moze powodowa¢ przesytanie za
pomocg plikdw cookies i podobnych technologii informacji do wskazanych podmiotéw
zewnetrznych. Administrator zaleca, aby po przejsciu na inne strony internetowe, uzytkownik
zapoznat sie z obowigzujgcymi tam politykami cookies.

V. JAK POSTEPOWAC Z PLIKAMI COOKIES | INNYMI TECHNOLOGIAMI

1.

Uzytkownik Serwisu moze dokonywaé wyboréw dotyczgcych wykorzystania plikdw cookies
przez Administratora i podmioty trzecie, przy czym zmiana ustawien plikdw cookies moze
wplyngé na pogorszenie jakosci korzystania z oferowanych ustug lub uniemozliwié korzystanie
z niektérych funkcjonalnosci Serwisu.

Uzytkownik moze zarzadza¢ swoimi preferencjami i w kazdej chwili wycofa¢ zgode na
umieszczanie i przechowywanie (w urzadzeniu, z ktérego korzysta) plikéw cookies, ktére nie sg
niezbedne do prawidtowego dziatania Serwisu i korzystania z dostepnych funkcjonalnosci
(w szczegdlnosci plikdéw cookies reklamowych i analitycznych), poprzez zmiane ustawien za
pomoca funkcjonalnosci/opcji dostepnych w przegladarce internetowej, z ktdrej korzysta
uzytkownik, co nie ma wptywu na legalnos¢ procesu przetwarzania danych sprzed wycofania
zgody.

Uzytkownik moze takze w dowolnym momencie w swojej przegladarce internetowej zmienic
ustawienia plikdw cookies lub wytgczy¢ ich obstuge. Jezeli uzytkownik nie dokona zmiany
domysinych ustawien przegladarki w zakresie dotyczgcym plikdw zbierajgcych dane, pliki te
zostang umieszczone na urzadzeniu koncowym i bedg wykorzystywane zgodnie z zasadami
okreslonymi przez dostawce przegladarki internetowe;.

Informacje na temat zarzadzania plikami cookies w poszczegdlnych przegladarkach
internetowych — w tym w szczegdlnosci instrukcje zablokowania odbierania plikéw cookies —
mozna znalez¢ na stronach dedykowanych poszczegdlnym przeglgdarkom:

1) Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
2) Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

3) Internet Explorer: https://support.microsoft.com/pl-pl/windows/usuwanie-
plik%C3%B3w-cookie-i-zarz%C4%85dzanie-nimi-168dab11-0753-043d-7c16-
ede5947fc64d

4) Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/pl-pl/windows/program-microsoft-
edge-i-przegl%C4%85danie-danych-a-prywatno%C5%9B%C4%87-bb8174ba-9d73-
dcf2-9b4a-c582b4e640dd

5) Opera: https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies
6) Safari: https://support.apple.com/pl-pl/HT201265
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Korzystajgc z funkcji ustawien poszczegdlnych przegladarek internetowych uzytkownik moze
zdecydowacl sie na akceptowanie wybranych plikéw cookies, zablokowanie takich plikow,
a takze usung¢ wszystkie pliki cookies ze swojej przegladarki po zakoriczeniu wizyty
w Serwisie.

Uzytkownicy, ktérzy po zapoznaniu sie z informacjami dostepnymi w Serwisie Administratora
nie chcg, aby pliki cookies oraz inne technologie pozostaty zachowane w przegladarce
internetowej urzadzenia, powinni usungé je ze swojej przegladarki po zakonczeniu wizyty
w Serwisie.
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